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Nivel de salida de la acción formativa

Con el fin de fortalecer los conocimientos, habilidades y destrezas de las personas que trabajan en turismo naturalista y contar con guías altamente calificados en esta industria, el Instituto Nacional de Biodiversidad y la Asociación Costarricense de Profesionales en Turismo, estrecharon sus lazos de cooperación para realizar una estrategia de capacitación dirigida al fortalecimiento del capital humano en el ámbito turístico.

De esta forma se combina la trayectoria de ACOPROT de 23 años en el ámbito turístico y la capacidad del INBio para generar y compartir conocimiento durante 15 años y en los últimos cinco su desarrollo en ecoturismo.  Se pone en ejecución un curso que parte de la experiencia que solamente la pueden tener quienes generan conocimientos, los cuales son fundamentales para valorar, usar y conservar los recursos que constituyen la fuente principal de trabajo para los guías naturalistas.

El curso Guía Naturalista General se considera de carácter general porque corresponde a una formación introductoria, que brinda sólidas bases en aspectos relacionados con la clasificación taxonómica e historia natural de los grupos más representativos desde el punto turístico y biológico.  Estos aspectos son complementados con técnicas que les permiten a los estudiantes realizar una adecuada interpretación ambiental, tomando en consideración conocimientos e información actualizados que están estrechamente ligados con la función de guiado naturalista, tales como: Turismo, Seguridad y Cultura.  La finalidad de este nivel introductorio es capacitar un guía de turismo con énfasis en naturalismo, con buena formación en Turismo Ecológico para desempeñarse en su función de guía naturalista.

Ambas instituciones tienen cursos que complementan la formación del guía naturalista general.

METODOLOGÍA PARA EL DESARROLLO DE LA ACCIÓN FORMATIVA

La metodología que se utiliza en este curso se nutre de los elementos del aprendizaje significativo 

Dentro del aprender a aprender y aprender haciendo es fundamental que el participante pueda investigar y generar parte de los conocimientos, habilidades y destrezas que debe utilizar en sus entregas interpretativas, por esa razón, se utilizan metodologías que permitan:

· la instrucción basada en lecturas con ejemplos relevantes (libros, artículos de revistas, material del curso),

· el análisis colaborativo de datos relevantes (estudios de caso, trabajo en grupos, elaboración de informes en grupos), 

· simulaciones situadas (resolución de problemas que un guía naturalista debe enfrentar en la vida real) y aprendizaje in situ (prácticas para el desarrollo de habilidades y destrezas).

3.1
ASPECTOS GENERALES

Nombre del programa



Guía Naturalista General

Duración horas curso



426
Duración horas práctica supervisada

80

Número de unidades modulares

14

3.2
REQUISITOS DE INGRESO

a) Ser costarricense o tener la condición de residente permanente.

b) Ser mayor de edad.

c) Haber aprobado el Bachillerato de Enseñanza Media

d) Conocimientos avanzados del idioma inglés, preferiblemente con conocimientos avanzados de un tercer idioma, demostrable mediante certificación de un organismo de reconocido prestigio.

e) Llenar boleta de prematrícula  

f) Realizar entrevista de selección 

INVERSION : ¢595.000 descuento 1 solo pago, o bien 2 cuotas de ¢345.000
PRE MATRICULA:  del 1 al 10 de febrero 2012
INCLUYE: 


· Instrucción con especialistas en cada una de las áreas a desarrollar

· Prácticas de campo en el INBioparque

· Seguro estudiantil

NO INCLUYE:

· Material didáctico

· Giras de campo

INICIO DE LECCIONES:

	Grupo A
	Grupo B

	Inicio:
	Marzo 2012
	Inicio:
	Abril 2012

	Finaliza:
	Enero 2013
	Finaliza:
	Enero 2013

	Horario:
	8:30 a.m.  a 11:30 a.m. lunes, miércoles y jueves
Sábados giras de campo
	Horario:
	3:00 p.m. a 6:00 p.m. lunes, miércoles y jueves
Sábados giras de campo


SEDES:

· Sede FORMATUR. ACOPROT. San Pedro

· INbio. Sto Domingo de Heredia

· Lugares de interés turístico y científico (giras de campo)

3.3
OBJETIVO GENERAL

Al finalizar este curso la persona podrá:

Aplicar conocimientos y técnicas indispensables para desempeñarse eficiente y competitivamente como guía naturalista general en el territorio nacional; considerando los elementos de turismo, muy en especial la ética y la interpretación, generalidades de la biodiversidad, normas de seguridad, y principales elementos de la cultura del país.

3.4
OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Identificar los principales elementos que caracterizan la industria turística nacional con el fin de comprender la importancia de los mismos y el papel que desempeña el guía naturalista dentro de dicha industria.

2. Identificar los principales aspectos que caracterizan la cultura costarricense con el fin de utilizarlos en las funciones que realiza un Guía Naturalista General.

3. Utilizar los conocimientos en materia de primeros auxilios y reanimación cardio pulmonar en lactantes, niños y adultos, para que esté preparado para ponerlos en práctica.

4. Aplicar las principales técnicas en atención y guiado de turistas así como el correcto uso de la interpretación ambiental de recorridos guiados, con el fin de ofrecer un óptimo servicio al cliente.

5. Identificar en el campo los principales grupos de la biodiversidad como plantas, mamíferos, aves, anfibios, reptiles e insectos que harán que los recorridos guiados sean más profesionales y de mayor interés.

DESCRIPCION DE LAS UNIDADES MODULARES

UNIDAD MODULAR

FUNDAMENTOS DE TURISMO

La unidad modular Fundamentos de Turismo tiene como fin que los estudiantes adquieran los conocimientos básicos sobre la conceptualización del producto turístico y su planificación, la legislación que regula las actividades turísticas, la división del país en áreas de conservación, entre otros aspectos que intervienen en las prácticas turísticas que se llevan a cabo en nuestro país.

UNIDAD MODULAR

ÉTICA DEL GUÍA

La unidad modular “Ética del guía” brinda al estudiante las bases y la importancia del compromiso, compresión y promoción de la ética y los valores morales y ambientales para el trabajo con turistas, así como fundamentos que se deben de tomar en cuenta para un turismo responsable.

UNIDAD MODULAR

ATENCIÓN Y GUIADO DE TURISTAS

Esta unidad modular le brinda al participante las bases para un adecuado desempeño en la atención al turista, mediante charlas y prácticas donde los estudiantes ejercitarán una serie de técnicas de servicio al cliente.  Esto les permitirá conducirse en forma dinámica y profesional, haciendo uso de sus actitudes, creatividad, habilidades, destrezas y conocimientos. 

UNIDAD MODULAR

FUNDAMENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

Debido a la naturaleza de las actividades turísticas, se hace necesario que el guía naturalista esté preparado para enfrentar una emergencia médica.  Esta unidad modular pretende que los estudiantes apliquen las herramientas básicas para la adecuada atención de emergencias en los diferentes espacios donde pueden presentarse de acuerdo con las actividades en las que el turismo se involucra; sean estas en un ámbito urbano o rural.  

UNIDAD MODULAR

REANIMACIÓN CARDIO-PULMONAR

En el ámbito de la atención pre-hospitalaria, específicamente en la pirámide de niveles de capacitación instaurada por el PRO.N.E.M, la unidad modular de RCP está ubicada en el segundo nivel, como especialidad básica suplementaria a P.A.B.

Esta unidad incursiona en los temas fundamentales, requeridos por cualquier elemento que tenga relación con el servicio de atención al público que eventualmente tenga que enfrentar alguna situación de emergencia por obstrucción de vía aérea y/o problema médico de naturaleza cardiaca.

Los temas tocados durante esta unidad permitirán al participante actuar ante una situación como la antes mencionada con la eficiencia y el profesionalismo básico requerido en esas situaciones, orientándole en el quehacer inmediato mientras llega ayuda de un auxiliador con un nivel superior de capacitación. 

UNIDAD MODULAR

HISTORIA, PATRIMONIO Y FOLKLORE COSTARRICENSE

El folklore, el patrimonio y la historia costarricense deben de ser parte de la formación que se brinde a los guías turísticos, puesto que son indispensables para tratar aspectos relacionados con la protección y el uso de la biodiversidad, así como con la idiosincrasia del costarricense.   

La unidad modular hace un recorrido por una temática de historia, patrimonio y folklore, brindándole al guía los aspectos que se deben de considerar con el propósito de acercar al turista a la cultura y tradiciones que caracterizan las diferentes regiones del país. 

UNIDAD MODULAR

GEOGRAFÍA Y BIODIVERSIDAD DE COSTA RICA

La unidad modular de Geografía y biodiversidad de Costa Rica pretende que el guía de turismo adquiera las bases para la comprensión de algunos procesos que influyen en la biodiversidad del país, así como las características de sus ecosistemas y los aspectos geográficos importantes que se relacionan con el guiado o con temas de interés en la interpretación. 

UNIDAD MODULAR

CONSERVACIÓN Y USO SOSTENIBLE

La unidad modular de Conservación y uso sostenible de la biodiversidad busca dar a conocer los esfuerzos de Costa Rica en la preservación de la diversidad biológica.  Los actores y los resultados de las distintas acciones, así como los esfuerzos por utilizar sosteniblemente esos recursos biológicos, y otros ejemplos concretos como la Bioprospección y el ecoturismo, serán algunos de los casos que se analicen en esta unidad. Se dará especial énfasis al tema del ecoturismo como un uso sostenible de la biodiversidad que apoya su conservación y al aporte de especialistas que compartirán experiencias en estos campos.  

UNIDAD MODULAR

HISTORIA NATURAL DE INSECTOS

La Clase Insecto representa el grupo de organismos más grande del planeta, razón por la cual, es uno de los grupos importantes a incluir en la formación de guías naturalistas, puesto que es uno de los grupos que con mayor facilidad pueden ser interpretados durante los recorridos, mariposas, abejones, moscas, son solamente algunos de los que engalanan los recorridos en cualquier lugar del 

país.  Esta unidad modular introduce al estudiante en aspectos de historia natural y clasificación de los insectos, los cuales son elementos que el guía puede utilizar en sus actividades de guiado.

UNIDAD MODULAR

ANFIBIOS Y REPTILES

La gran diversidad de anfibios y reptiles que se encuentran asociados a los ecosistemas de Costa Rica, convierte a estos grupos en un centro de interés para el turista que visita el país.  La unidad modular de anfibios y reptiles tiene como finalidad el abordaje de los principios de clasificación e historia natural de la herpetofauna costarricense, de tal forma que el guía de turismo adquiera las destrezas y los conocimientos necesarios que le permitirán realizar una adecuada identificación en el campo de las principales familias y especies, así como una acertada interpretación de este grupo.  

UNIDAD MODULAR

HISTORIA NATURAL DE LOS MAMÍFEROS

La unidad modular Historia natural de los mamíferos tiene como fin que los guías de turismo amplíen sus conocimientos sobre las características de los mamíferos, así como las técnicas y los elementos que se deben tomar en cuenta para la identificación en el campo y de esta manera informar al turista sobre la historia natural y especies observadas en las zonas que visiten.

UNIDAD MODULAR

BOTÁNICA

Siendo Costa Rica uno de los países más ricos en biodiversidad en el mundo y con más del 80% del estimado de su flora conocida, ésta se convierte en un valioso recurso de interpretación para los guías de turismo.  Por este motivo, la unidad modular sobre Botánica pretende que los participantes, adquieran las destrezas necesarias para el reconocimiento e identificación de las familias de plantas más comunes presentes en el país, así como las principales características, que en el campo, le ayudarán a identificar las especies más abundantes y aspectos relevantes relacionados con su historia natural.

UNIDAD MODULAR

HISTORIA NATURAL DE LAS AVES

Debido a que el 10% de las especies de aves del mundo se encuentran en nuestro territorio nacional, este grupo constituye una gran atracción para turistas tanto nacionales como extranjeros, amantes de la observación e investigación de estos organismos.  Por tanto, la unidad modular “Historia natural de las aves” se ha diseñado con el propósito de brindar al guía naturalista las herramientas básicas en el campo de la identificación e historia natural de la avifauna costarricense, abarcando temáticas relacionadas con la taxonomía, características generales, evolución, distribución, comportamiento, migración, cantos, anatomía, fisiología y forrajeo, entre otros.  Adicionalmente, se analizan consideraciones importantes para realizar un recorrido donde se tengan mayores oportunidades para la observación de este grupo.

UNIDAD MODULAR

INTERPRETACIÓN AMBIENTAL

La interpretación ambiental es el arte de tomar las complejidades del universo y ponerlas en un contexto que sea familiar y comprensible para las personas. Consiste en una serie de técnicas que nos ayudan a traducir el lenguaje de la naturaleza y de la sociedad, de manera que sea comprensible para cualquier audiencia, de tal forma que constituye una herramienta de vital importancia en el desempeño de la labor del guía.

Por ser esta unidad modular la última del programa del curso, permite que el estudiante integre todos los conocimientos adquiridos en las diferentes unidades con el fin de lograr una adecuada interpretación de los elementos que integran el ambiente en el cual se desenvuelve.  

PRACTICA SUPERVISADA

Una vez aprobadas todas las materias, los estudiantes realizarán una práctica de 80 horas en una empresa asignada, la cual es requisito de graduación, con el fin de que el participante ponga en práctica los conocimientos adquiridos durante el curso, adquiera mayor confianza para la realización de sus funciones como guía e incremente sus contactos con futuros empleadores.

Adicionalmente a esta práctica, los estudiantes deben realizar una prueba técnica en la cual el estudiante deberá aplicar los conocimientos en un recorrido y el cual será evaluado por una serie de especialistas de los diversos temas.  
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